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WYJASNIENIA TRESCI SIWZ

dot.: postepowania o udzielenie zamowienia publiczneqo: MODERNIZACJA CENTRALI

TELEFONICZNEJ W SIEDZIBIE STRAZY MIEJSKIEJ W CZESTOCHOWIE

W odpowiedzi na skierowane do Zamawiajacego zapytania dotyczace tresci specyfikacji
istotnych warunkow zaméwienia informujemy, co nastepuje:

Pytanie 1.
Zgodnie z punktem 2.19. SIWZ: ,Wykonawca ma w ramach zaméwienia dostarczyé

wszystkie niezbedne elementy wyposazenia w tym”:
o 4 telefony VOIP
o 4 telefony systemowe, z czego 3 wyposazone w konsole”,

Jakie doktadnie funkcje ma spefniac telefon systemowy?
OdpowiedzZ 1. Telefon systemowy ma mieé co najmniej:

o mozliwosc¢ bezposredniego wyboru abonentéw wewnetrznych,
mozliwosc realizacji potgczen konferencyjnych,

o

o nie mniej niz 48 programowych klawiszy bezposredniego dostepu,

o nie mniej niz 48 lampek zajetosci,

o przycisk ANSWER do odbierania potaczen,

o przycisk RELEASE do zakoriczenia potgczenia,

o tryb gtosnoméwiacy,

o mozliwos¢ zawieszenia potaczenia,

o dostarczone aparaty systemowe musza by¢ w petni kompatybilne z dostarczong

centralg telefoniczng i mie¢ mozliwos¢ wykorzystania wszystkich jej funkgji.

Pytanie 2.

Czy wymieniony w SIWZ telefon systemowy wyposazony w konsole, moze by¢ telefonem
voipowym, ktory réwniez bedzie wyposazony w konsole z peing obstugq funkcjonalnoéci
telefonu systemowego?

Odpowiedz 2. Nie.

Pytanie 3.
Czy istnieje mozliwos¢ wydluzenia czasu wykonania zaméwienia z 14 dni od podpisania

umowy do 30 dni od podpisania umowy?

Odpowiedz 3. Nie, Zamawiajacy nie przewiduje wydiuzenia czasu wykonania
zamowienia od daty podpisania umowy. Po przestaniu zawiadomienia o wyborze
najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy i Wykonawca podpisze umowe z wybranym
Wykonawca w terminie dogodnym dla obu stron, umozliwiajacym nastepnie wykonania
zamowienia w terminie 14 dni od daty podpisania umowy.

Pytanie 4.
Jak obecnie jest zakoriczona strona liniowa sieci telefonicznej w miejscu instalacji

centrali ?

OdpowiedZ 4. Strona liniowa sieci telefonicznej Strazy Miejskiej w Czestochowie
zakonczona jest na patch panelu szafy RACKOWEJ,

Pytanie 5.
Jaki jest typ i model obecnie uzywanej centrali telefonicznej ?

Odpowiedz 5. Cyfrowy PANASONIC KX-TD 1232,




Pytanie 6.
Czy mozemy otrzymac zdjecie miejsca instalacji centrali ?

OdpowiedZ 6. Nie, zgodnie z Rozdz. III pkt 8.1 SIWZ kazdy z Wykonawcéw moze
dokonac ogledzin miejsca wykonania przedmiotu zaméwienia na etapie sporzadzania
oferty.

Pytanie 7.
Czy w miejscu instalacji nowej centrali jest wykonane osobne przytacze uziomu ?

Odpowiedz 7. Tak.

Pytanie 8.
Czy istniejgcy uziom posiada wazny protokét pomiaru ?

Odpowiedz 8. Tak.

Pytanie 9.
- Prosze o okreslenie: w ile kanatow nagrywania ma byé wyposazona centrala

w momencie jej dostarczenia ?

- Prosze réwniez o sprecyzowanie, ktére rozmowy majq by¢ nagrywane czy tylko
wychodzace i przychodzqce zewnetrzne czy réwniez wszystkie pofaczenia wewnetrzne ?

- Czy zamawiajacy do archiwizacji nagrari przeznaczy wfasny komputer czy zadanie to
nalezy do wykonawcy ?

Odpowiedz 9. - Centrala w momencie dostarczenia ma by¢ wyposazona w nie mniej niz

10 kanatdw.

- Nagrywaniu majg podlegacC wszystkie rozmowy zewnetrzne, zewnetrzne przekierowane
do abonenta wewnetrznego oraz wewnetrzne wychodzace.

Zamawiajacy nie wymaga nagrywania rozmow wewnetrznych.

- Archiwizacja nagran ma odbywac sie w centrali telefonicznej zgodnie z przedstawionym
rozwigzaniem przez Wykonawce.

Pytanje 10.

W celu podtrzymania 24 godzinnej fgcznosci telefonicznej i faksowej prosze o informacje
Jjakim urzgdzeniem do wysytania fakséw dysponuje zamawiajacy ?

OdpowiedZz 10. - Zamawiajacy posiada urzadzenie wielofunkcyjne Konica Minolta
BIZHUB 20. Zasilanie funkcji faksu lezy po stronie Zamawiajgcego.

Pytanie 11.
Prosze okreslic wymagang iloS¢ jednoczesnie nagrywanych linii (kanatéw rozmownych),

Odpowiedz 11. - Zamawiajgcy wymaga nie mniej niz 10 jednoczednie nagrywanych linii.

Pytanie 12.
Czy Zamawiajacy dysponuje szafgq teleinformatyczng z wolng przestrzenia do

zainstalowania centrali, czy tez dostarczenie szafy lezy w gestii Wykonawcy?

Odpowiedz 12. - Dostarczenie szafy lezy w gestii Wykonawcy.

Pytanie 13.
Ile klawiszy musi posiada¢ konsola aparatu systemowego?

Odpowiedz 13. Konsola aparatu systemowego musi posiada¢ nie mniej niz 48 klawiszy.

Pytanie 14.
Czy aparaty systemowe oraz Voip muszg by¢ wyprodukowane przez producenta

zaoferowanej centrali telefonicznej?

Odpowied? 14. Aparaty systemowe oraz VoIP nie musza by¢ wyprodukowane przez
producenta zaoferowanej centrali telefonicznej, jednakie musza by¢ kompatybilne: 1
i zgodne z dostarczong centralg oraz posiada¢ potwierdzone $wiadectwo zdtdnoscitic]
od producenta.
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